Effectief adviseren

In organisaties

Spreker: Layla Hassan

Wat is Evidence- “

Based Advising?

Evidence-Based Advising is
het systematisch gebruiken
van betrouwbaar bewijs bij
het nemen van beslissingen
over advies en interventies.

Mensen denken dat advies \
gaat over grote strategieén,
maar het echte verschil zit
in het begrijpen van Rleine
dagelijkse Reuzes.”

Clayton Christensen, Hoogleraar Business Administration aan
Harvard Business School, en auteur van The Innovator’s Dilemma

@ De zes stappen van Evidence-Based Advising

1. Ask (Vraag formuleren)
Stel een duidelijke en beantwoordbare adviesvraag:
“Wat is het probleem, en wat willen we weten om het op te lossen?”

2. Acquire (Verzamel bewijs)

Zoek systematisch naar relevante informatie:
» Wetenschappelijke literatuur

« Praktijkervaring

« Organisatiegegevens

» Stakeholderwaarden

3. Appraise (Beoordeel bewijs)

Beoordeel hoe betrouwbaar en relevant het bewijs is.
Vraag je af:

« Is het objectief?

« Is het toepasbaar op deze situatie?

4. Aggregate (Combineer bewijs)
Voeg de verschillende soorten bewijs samen om een compleet
beeld te krijgen. Geen enkele bron is op zichzelf voldoende.

5. Apply (Pas toe)

Gebruik het samengevoegde bewijs in het adviesproces en bij
het nemen van beslissingen. Pas het aan de context van de
organisatie aan.

6. Assess (Evalueer)
Meet en evalueer het effect van je advies of interventie.
“Werkt het zoals verwacht?”

Waarom is het belangrijk?

- Verhoogt kwaliteit en effectiviteit van advies.

» Voorkomt beslissingen gebaseerd op meningen of hypes.
» Versterkt vertrouwen van opdrachtgever.

- Stimuleert professionele groei van adviseurs.




Meer leren?

Bij het Leerhuis Informatiehuishouding
vind je een breed en inspirerend aanbod
aan trainingen, e-learnings en webinars.

@ Blijf op de hoogte via LinkedIn

Toets en stem af
Sluit het advies aan bij de vraagsteller?

- Bespreek het conceptadvies met de aanvrager.
- Wees open voor feedback en stel eventueel bij.



https://www.leerhuisinformatiehuishouding.nl/leren
https://www.linkedin.com/company/leerhuis-informatiehuishouding/

