
Cijfers kwartaal 2 2023 

Informatieprofessionals

1101
aanmeldingen voor een cursus in het 
Leerhuis informatiehuishouding

NPS Score*

50
*de mate waarin het Leerhuis
wordt aanbevolen aan collega’s 
op een schaal van -100 en 100

Wist je dat.. 
... het leerhuis 25 ambassadeurs inzet die leren en ontwikkelen van 
informatieprofessionals stimuleren.

46%
van de deelnemers heeft meer 
dan 1 opleiding gevolgd

In totaal werken er ca.

4600
functionarissen informatiebeheer 
bij de Rijksoverheid. 

Aanmeldingen cursussen Informatieprofessionals

262 292
174 129 116 128
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De 3 populairste 
opleidingen

1.	 Basiscursus Digitaal informatiebeheer
2.	 Introductie datamanagement 
3.	 Verandermanagement

63% van de opgeleiden geeft aan beter inzicht te hebben gekregen in 
hoe ze een bijdrage kunnen leveren aan duurzame toegankelijke 
informatiehuishouding 

3 complimenten

“De persoonlijke aandacht.” “Dat er meerdere ministeries 
vertegenwoordigd waren 
waardoor we verschillende kanten 
konden bekijken.”

“Heldere duidelijke uitleg en 
structuur, meerwaarde vond 
ik de interactie momenten. 
Daarnaast veel ruimte tot het 
stellen van vragen”

3 verbeterpunten

“Ik had de training liever fysiek, 
maar dat is in het algemeen mijn 
voorkeur.”

“Ik zou er graag een wat meer 
specificerende dag extra bij 
hebben. Misschien om bepaalde 
casussen door te nemen.”

“Iets langer om te toetsen of je als 
deelnemer de vaardigheid hebt 
opgedaan.”



7,7
gemiddeld rapportcijfer 
opleidingen onder 
128 respondenten 9

De opleiding verdieping 
Adviesvaardigheden
scoort het hoogst

Verdeling deelnemers 
per kerndepartement 
Vanuit alle 12 departementen 
komen aanmeldingen binnen:
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Verdeling deelnemers type organisaties:

Agentschap

Rechtspraak

HoCoSta

Universiteit

Adviescollege

Kabinet van 
de Koning

ZBO

Kerndepartement
Uitvoerings- 

organisatie
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Rijksmedewerkers en leidinggevenden

1268
Aantal keer gestart met 
de e-learning Actieve 
Openbaarmaking voor 
rijksmedewerkers 
(cumulatief)

88

Aantal keer gestart met de e-learning 
werken met overheidsinformatie
(cumulatief)

Aantal keer gestart met de e-learning 
schrijven voor openbaarheid
(cumulatief)

321
Aantal keer gestart met 
de e-learning Actieve 
Openbaarmaking voor 
leidinggevenden 
(cumulatief)

915 375

Aantal keer geraadpleegd kaartenset 
Actieve Openbaarmaking
(cumulatief)

Aantal keer gestart e-learning informatiehuishouding 
of actieve openbaarmaking
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Wist je dat..
79% van de rijksmedewerkers 

aangeeft dat ze door de e-learning 
weten hoe belangrijk actieve 

openbaarmaking is?

Wist je dat..
52% van de rijksmedewerkers 
aangeeft door de e-learning 

gestimuleerd te zijn om het gedrag 
te veranderen m.b.t. actieve 

openbaarmaking? 

77
leidinggevenden hebben de 
masterclass gevolgd
(cumulatief).

50% van de leidinggevenden 
geeft aan dat er afspraken 
zijn gemaakt op de afdeling 
m.b.t. IHH (okt. 2022).

26% van de medewerkers geeft 
aan dat hun leidinggevende 
het goede voorbeeld toont 
m.b.t. IHH (okt. 2022).
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