
Cijfers kwartaal 1 2023 

Informatieprofessionals

644
aanmeldingen voor een opleiding in 
het Leerhuis informatiehuishouding

NPS Score*

32
*de mate waarin het Leerhuis
wordt aanbevolen aan collega’s 
op een schaal van -100 en 100

Wist je dat.. 
... het leerhuis 20 ambassadeurs inzet die leren en ontwikkelen van 
informatieprofessionals stimuleren.

39%
van de deelnemers heeft meer 
dan 1 opleiding gevolgd

In totaal werken er ca.

4600
functionarissen informatiebeheer 
bij de Rijksoverheid. 

Aantal inschrijvingen informatieprofessionals

Aantal inschrijvingen 

Jan Feb Maart

262
157 225

Cumulatief



De 3 populairste 
opleidingen

1. Introductie datamanagement 
2. Basiscursus informatiebeheer 
3. Introductie SharePoint en informatiehuishouding

45% van de opgeleiden geeft aan beter inzicht te hebben gekregen in 
hoe ze een bijdrage kunnen leveren aan duurzame toegankelijke 
informatiehuishouding 

3 complimenten

“Echt een fijne cursus met 
praktische handvatten, die je 
meteen kunt toepassen. Goed ook 
dat de trainer ons direct aan het 
werk zette - dat werpt direct zijn 
vruchten af.  Hier heb ik echt wat 
aan en dat zeg ik niet vaak ;-) ”

“Zeer bruikbaar voor ons werk 
om onze boodschap goed over 
te brengen. Vooral de “What’s in 
it for me?” was een eyeopener 
en ben ik direct gaan toepassen 
in presentaties, praatjes etc. Ook 
sprekende filmpjes, voorbeelden, 
etc gebruikt.”

“De casus was erg leerzaam en laat 
goed zien wat voor dilemma’s je 
kan tegenkomen, ook al lijken de 
regels op papier heel duidelijk. Je 
kan je daardoor beter verplaatsen 
in de medewerkers die het lakken/
anonimiseren daadwerkelijk 
moeten uitvoeren.”
 

3 verbeterpunten

“Fysiek zou toch wel heel leuk en 
fijn zijn (of dat je een keuze kunt 
maken wat je wil).”

“Ik zou wel een verdiepend 
vervolg willen, om onder 
begeleiding nog meer stappen te 
kunnen maken.”

“Ik zou liever fysiek de cursus 
volgen of twee keer een middag.”
 



7,1
gemiddeld rapportcijfer 
opleidingen onder 
37 respondenten 8

De opleiding verdieping 
Recordsmanagement 
scoort het hoogst

BUZA
1%

FIN 1%

OCW 2%
SZW 1%

IenW 3%

VWS
11%

BZK
40%

DEF
34%

JenV
7% Verdeling deelnemers 

per kerndepartement

Vanuit alle 12 departementen komen aanmeldingen binnen:

Agentschap

Rechtspraak

HoCoSta

Universiteit

Adviescollege

Kabinet van 
de Koning

ZBO

Kerndepartement
Uitvoerings- 

organisatie
24%

38%

17%

13%

4%

2%

2%

0,5%

0,2%
12



Rijksmedewerkers en leidinggevenden

1158
Aantal keer gestart met 
de e-learning Actieve 
Openbaarmaking voor 
rijksmedewerkers 
(cumulatief)

588
Aantal keer gestart 
met de e-learning 
werken met 
overheidsinformatie
(cumulatief)

293
Aantal keer gestart met 
de e-learning Actieve 
Openbaarmaking voor 
leidinggevenden 
(cumulatief)

293
Aantal keer 
geraadpleegd 
kaartenset Actieve 
Openbaarmaking
(cumulatief)

Aantal keer gestart e-learning informatiehuishouding 
of actieve openbaarmaking
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Wist je dat..
81% van de rijksmedewerkers 

aangeeft dat ze door de e-learning 
weten hoe belangrijk actieve 

openbaarmaking is?

Wist je dat..
58% van de rijksmedewerkers 
aangeeft door de e-learning 

gestimuleerd te zijn om het gedrag 
te veranderen m.b.t. actieve 

openbaarmaking? 

71
leidinggevenden hebben de 
masterclass gevolgd
(cumulatief).

50% van de leidinggevenden 
geeft aan dat er afspraken 
zijn gemaakt op de afdeling 
m.b.t. IHH (okt. 2022).

26% van de medewerkers geeft 
aan dat hun leidinggevende 
het goede voorbeeld toont 
m.b.t. IHH (okt. 2022).
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